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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

АДМИНИСТРАЦИЯ КРИНИЧНО-ЛУГСКОГО 

СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	13.05.2011
	№ 79


	Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги по установлению порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Кринично-Лугского сельского поселения



В соответствии с  Постановлением Администрации Кринично-Лугского сельского поселения от 16.02.2010 года №24 « Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг в администрации Кринично-Лугского сельского поселения» 

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги по установлению порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Кринично-Лугского сельского поселения, согласно приложению.

2. Опубликовать настоящее постановление в газете «На донской волне», текст Административного регламента разместить на официальном сайте Кринично-Лугского сельского поселения в сети Интернет.
3. Постановление вступает в силу со дня его опубликования.
4. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

	Глава Кринично-Лугского

 сельского поселения                                           В.П.Матвиенко
  


	 
	Приложение

	
	к постановлению администрации  Кринично-Лугского сельского поселения от 13.05.2011 г. №79 


АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления муниципальной услуги по установлению порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Кринично-Лугского сельского поселения
I. Общие положения

Настоящий Административный регламент предоставления муниципальной услуги по установлению порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории Кринично-Лугского сельского поселения (далее – Административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению муниципальной услуги.

1.1. Наименование муниципальной услуги

Установление порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории  Кринично-Лугского сельского поселения (далее – муниципальная услуга).

1.2. Наименование структурного подразделения 

Администрации Кринично-Лугского сельского поселения, 

организующего предоставление муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется Администрацией Кринично-Лугского сельского поселения (далее – Администрация сельского поселения) и осуществляется ведущим специалистом по ЖКХ,  (далее – специалист по ЖКХ).

1.3. Перечень нормативных правовых актов, 

регулирующих предоставление муниципальной услуги
Муниципальная услуга предоставляется в соответствии с:

-
Конституцией Российской Федерации;

-
Жилищным кодексом Российской Федерации;

-
Федеральным законом от 29 декабря 2004г. № 189-ФЗ «О введении в действие Жилищного кодекса Российской Федерации»;

-
Областным Законом Ростовской области  от 07 октября 2005 года №363 ЗС « Об учете граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договору социального найма на территории Ростовской области»;
-
Уставом муниципального образования «Кринично-Лугское сельское поселение».

1.4. Результат предоставления муниципальной услуги

Результатом предоставления муниципальной услуги является:

-
принятие гражданина на учет в качестве малоимущего и нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма (далее - учет граждан);

-
письменное уведомление об отказе в принятии гражданина на учет в качестве малоимущего и нуждающегося в жилом помещении, предоставляемом по договору социального найма;

- ежегодная перерегистрация граждан состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

1.5. Граждане, имеющие право на получение муниципальной услуги

1.5.1.
Получателями муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации, проживающие на территории Кринично-Лугского сельского поселения (далее – граждане).

1.5.2.
От имени гражданина заявление о принятии на учет граждан вправе предоставлять:

-
опекуны недееспособных граждан;

-
представители, действующие в силу полномочий, основанных на доверенности.

1.5.3.
Гражданин (граждане), подавший заявление о приеме на учет граждан, несет ответственность за полноту и точность предоставленных сведений.

1.5.4.
В целях принятия на учет граждан состав семьи гражданина определяется в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации.

1.5.5.
Учет граждан осуществляется по месту жительства, за исключением случаев, установленных законодательством Российской Федерации.

II. Требования к порядку предоставления муниципальной услуги

2.1. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги

2.1.1.
Информация о муниципальной услуге предоставляется с использованием средств телефонной связи, при личном или письменном обращении граждан в Администрацию сельского поселения, а также посредством размещения  публикаций в средствах массовой информации.

Информация о муниципальной услуге, предоставляемая гражданам, является открытой и общедоступной.

2.1.2.
Информация о месте нахождения и графике работы администрации сельского поселения.

Местонахождение Администрации Кринично-Лугского сельского поселения: 

346942, х.Кринично-Лугский, ул. Советская 5 «а» Куйбышевского района Ростовской области.
Справочный телефон Администрации Кринично-Лугского сельского поселения: 

8(86348)35488.

Специалистом по ЖКХ осуществляется прием, консультирование заинтересованных в предоставлении муниципальной услуги граждан в соответствии со следующим графиком работы: 

вторник с 09.00 часов до 16.00 часов (кроме выходных и праздничных дней).

Сведения о местонахождении, контактных телефонах, адресах электронной почты администрации сельского поселения, график работы специалиста по ЖКХ, а также информация о процедуре предоставления муниципальной услуги размещается на официальном сайте администрации …..
2.1.3.
Стенды, содержащие информацию о графике работы специалиста по ЖКХ и о предоставлении муниципальной услуги, размещаются в здании Администрации сельского поселения при входе в кабинет специалиста по ЖКХ.

На информационных стендах содержится следующая информация:
· основные положения законодательства, касающиеся порядка предоставления муниципальной услуги;

· форма заявления для предоставления муниципальной услуги; 
· перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

2.1.4.
Информирование (консультирование) граждан о порядке предоставления муниципальной услуги производится специалистом по ЖКХ (при личном обращении, по телефону, письменно), в том числе:
о перечне документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, о комплектности (достаточности) представленных документов, об источнике получения документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

о времени приема и выдачи документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

о сроках предоставления муниципальной услуги;

об основаниях для отказа в предоставлении муниципальной услуги;

о порядке обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.

2.1.5.
При информировании о порядке предоставления муниципальной услуги посредством телефонной связи ответственный специалист по ЖКХ подробно и в вежливой форме информирует граждан по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве  специалиста по ЖКХ, принявшего телефонный звонок.

В конце информирования специалист по ЖКХ должен кратко подвести итог разговора и перечислить действия, которые необходимо предпринять. 

При невозможности специалиста по ЖКХ, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, он должен переадресовать его компетентному лицу и сообщить об этом заинтересованному лицу, указав фамилию, имя, отчество лица.

2.1.6.
Индивидуальное устное информирование осуществляется  специалистом  по ЖКХ  при личном обращении гражданина за информацией.

Ответственный специалист по ЖКХ, осуществляющий устное информирование на личном приеме, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентных специалистов. 

В случае если для подготовки ответа требуется продолжительное время, специалист по ЖКХ, осуществляющий индивидуальное устное информирование, может предложить гражданину обратиться за необходимой информацией в письменном виде.

Прием граждан ведется в порядке живой очереди.

2.1.7.
Специалист по ЖКХ, осуществляющий консультирование (по телефону или на личном приеме), должен корректно и внимательно относиться к гражданам, не унижая их чести и достоинства. Консультирование должно проводиться без больших пауз, лишних слов и эмоций. Во время разговора специалист по ЖКХ должен произносить слова четко, излагать информацию подробно.

2.1.8.
Индивидуальные заявления граждан для предоставления муниципальной услуги предоставляются лично в  Администрацию Кринично-Лугского сельского поселения.

Подготовка ответа на письменное обращение осуществляется в порядке и сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

2.2. Сроки предоставления муниципальной услуги

2.2.1.
Срок предоставления муниципальной услуги составляет 30 дней со дня подачи гражданином заявления о предоставлении муниципальной услуги и документов в установленном порядке.

2.2.2.
Уведомление о принятии (или отказе в принятии) на учет граждан должно быть направлено гражданину по почте в срок не позднее чем через 3 рабочих дня после принятия данного решения.

2.3. Требования к местам предоставления муниципальной услуги

2.3.1.
Прием граждан осуществляется согласно графику приема специалистом  по ЖКХ , указанному в подпункте 2.1.2 Административного регламента.

2.3.2.
Для ожидания приема и приема граждан отводится специальное место, оборудованное для оформления документов, а также снабженное информационными стендами в соответствии с подпунктом 2.1.3 Административного регламента. Места для заполнения документов обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и канцелярскими принадлежностями.
2.3.3.
Помещение для приема граждан размещается на втором этаже здания.

2.3.4.
Вход и выход из помещения для приема граждан оборудуются соответствующими указателями с автономными источниками.

2.3.5.
Требования к помещению должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03».

2.3.6.
В местах приема граждан на видном месте размещаются схемы расположения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и специалиста по ЖКХ.

Помещение должно быть оборудовано противопожарной системой и средствами пожаротушения.

2.3.7.
На территории, прилегающей к месторасположению Администрации сельского поселения, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Доступ к парковочным местам является бесплатным.

2.3.8.
Информационные таблички должны размещаться на входной двери так, чтобы их хорошо видели посетители.

2.3.9.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан и оптимальным условиям работы специалиста по ЖКХ, в том числе условиям, обеспечивающим возможность реализации прав инвалидов на предоставление по их заявлению муниципальной услуги.

2.4. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.4.1.
Для предоставления муниципальной услуги граждане представляют :

1)
личное письменное заявление (приложение № 1 к Административному регламенту) заполняется в Администрации сельского поселения при наличии и одновременном предоставлении документов, указанных в подпункте 2.4.1. Административного регламента;

2)
копии паспортов граждан РФ, в том числе несовершеннолетних граждан (от 14 лет) (все страницы);

3)
копии свидетельств о рождении несовершеннолетних граждан (до 14 лет) с отметкой о гражданстве РФ;

4)
копии документов, подтверждающих родственные отношения и состав семьи (свидетельства о заключении брака, расторжении брака, решение об усыновлении (удочерении) судебное решение о признании членом семьи и т.п.);

5)
копия документа, подтверждающего право пользования гражданами жилым помещением (договор социального найма, договор найма, ордер на жилое помещение и т.п.);

6)
справка о гражданах, зарегистрированных по месту постоянного жительства гражданина с указанием даты регистрации каждого члена семьи, родственных отношений и общей  площади жилого помещения;

7)
справки Куйбышевского филиала ГУПТИРО о наличии или отсутствии на праве собственности жилых помещений на всех членов семьи (в том числе на жилые помещения, находящиеся за пределами  Кринично-Лугского сельского поселения);

8)
справки Куйбышевского отдела Управления Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии  о наличии  или отсутствии на праве собственности жилых помещений на всех членов семьи (в том числе на жилые помещения,  находящиеся за пределами Кринично-Лугского сельского поселения);

9)
справки из органов, осуществляющих регистрацию транспортных средств, подтверждающие наличие или отсутствие в собственности заявителя и членов его семьи транспортных средств (в том числе транспортных средств, находящихся за пределами Кринично-Лугского сельского поселения);
10)
 отчет о рыночной стоимости имущества (независимого оценщика), указанного в п.п. 7-9 подпункта 2.4.1. и подлежащего налогообложению;

11)
документ, подтверждающий временное отсутствие членов семьи заявителя (справка военного комиссариата, справка образовательного учреждения, справка учреждения, исполняющего наказание в виде лишения свободы);

12)
справка из образовательного учреждения с указанием выплаты стипендии;

13)
документы, подтверждающие доходы гражданина и членов его семьи, за последние двенадцать календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления:

· справка о заработной плате с места работы – для лиц, имеющих доходы от трудовой деятельности;

· справка из Государственного учреждения «Центр занятости населения  Куйбышевского района»;

· справка из Управления Пенсионного фонда Российской Федерации (государственного учреждения) в Куйбышевском районе;

· справка из налоговых органов о частном предпринимательстве;

· копия налоговой декларации о доходах за расчетный период, заверенная налоговыми  органами – для индивидуальных предпринимателей;

· копия книги учета доходов и расходов – для индивидуальных предпринимателей, применяющих общую или упрощенную систему налогообложения;

· иные документы, подтверждающих получение гражданином и членами его семьи доходов за учетный период;

14) документы, подтверждающие право на предоставление жилого помещения на льготных основаниях (если такие имеются).

Документы предоставляются только на русском языке.

2.4.2.
Документы, подтверждающие сведения о налогооблагаемом имуществе, должны содержать основание приобретения имущества (покупка, дарение, наследование и т.д.) и реквизиты соответствующего договора или акта, сведения о виде собственности (личная, общая), для совместной собственности – сведения об иных лицах, в собственности которых находится имущество, для долевой собственности - доля лица (членов семьи), о которых предоставляются сведения. Документы, подтверждающие сведения о земельных участках, должны содержать информацию о виде земельного участка (пая, доли).

2.4.3.
В случае необходимости к заявлению прилагаются копии документов о техническом состоянии жилого помещения.

2.4.4.
Помимо изложенного, к заявлению прилагаются документы, свидетельствующие, что в течение пяти лет до дня его подачи гражданин не совершал действий и гражданско-правовых сделок с жилыми помещениями, совершение которых подпадает под действие статьи 53 Жилищного Кодекса Российской Федерации «Последствия намеренного ухудшения гражданами своих жилищных условий».
2.4.5.
В случае невозможности документального подтверждения доходов и наличия в собственности имущества, подлежащего налогообложению, за исключением доходов от трудовой и предпринимательской деятельности, граждане вправе добровольно декларировать такие доходы и имущество в заявлении о признании малоимущими в целях принятия на учет граждан без представления подтверждающих документов.

2.4.6.
Не допускается истребование документов, подтверждающих получение или неполучение доходов, не указанных гражданами в заявлении о признании малоимущими в целях принятия на учет граждан.

2.4.7.
Документы, предоставленные в копиях, принимаются при одновременном предоставлении оригинала. Копии документов проверяются на соответствие оригиналу, оригиналы возвращаются гражданину. 

2.4.8.
Документы должны соответствовать следующим требованиям:

· текст документа написан разборчиво;

· отсутствие подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных неоговоренных исправлений;

· отсутствие повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать содержание документов.

2.4.9.
Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.5. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги
Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

· отсутствие у гражданина гражданства Российской Федерации;

· непредставление гражданином необходимых документов, указанных в подпункте 2.4.1. Административного регламента;

· противоречие предоставленных гражданином документов требованиям законодательства Российской Федерации;

· отсутствие оснований для признания гражданина малоимущим и нуждающимся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в соответствии с действующим законодательством;

· представлены документы, которые не подтверждают право граждан состоять на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях;

· не истек срок, предусмотренный статьей 53 Жилищного Кодекса.

III. Административные процедуры

3.1. Последовательность административных процедур 

при предоставлении муниципальной услуги
Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· прием документов и регистрация заявления о признании малоимущими в целях принятия на учет нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма (регистрация производится в Книге регистрации заявлений);

· рассмотрение представленных документов, проведение расчета и принятие решения о предоставлении (или об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;

· подготовка муниципального правового акта о принятии (или об отказе в принятии) на учет граждан;

· регистрация учетного дела заявителя в Книге регистрации граждан в списках нуждающихся;

· направление уведомления гражданину о принятии (или об отказе в принятии) на учет граждан;

· проведение ежегодной перерегистрации граждан, состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.
3.2. Прием и рассмотрение документов для предоставления муниципальной услуги

3.2.1.
Основанием для начала административной процедуры является подача в Администрацию сельского поселения личного письменного заявления с пакетом документов, предусмотренным подпунктом 2.4.1. Административного регламента лично от гражданина (либо уполномоченного лица при наличии надлежаще оформленных документов устанавливающих такое право).  
3.2.2.
Специалист по ЖКХ, ответственный за прием документов, при личном обращении гражданина устанавливает предмет обращения, личность гражданина, в том числе проверяет документ, удостоверяющий личность.

Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут на каждого гражданина.

3.2.3.
Специалист по ЖКХ проверяет наличие всех необходимых документов, в соответствии с пунктом 2.4. Административного регламента.

Максимальный срок выполнения действия составляет 1 час.

3.2.4.
Специалист жилищного отдела производит проверку наличия и правильность оформления, представленных гражданином документов, убеждаясь что:

· заявление соответствует образцу заявления, предусмотренного Административным регламентом;

· документы по комплектности соответствуют перечню документов, указанному в подпункте 2.4.1  Административного регламента;

· текст документов написан разборчиво; 

· в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных не оговоренных исправлений;

· документы не исполнены карандашом;

· документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

Максимальный срок проверки одного комплекта  документов составляет 1 час.

3.2.5.
Специалист по ЖКХ сличает представленные экземпляры оригиналов и копий документов друг с другом, и выполняет на копиях надпись об их соответствии подлинным экземплярам. Специалист по ЖКХ заверяет копии своей подписью с указанием должности, фамилии, инициалов. 

Максимальный срок выполнения действия составляет 3 минуты на каждую пару «документ-копия», состоящую не более чем из 12 страниц. При большем количестве страниц срок увеличивается на 3 минуты для каждых 6 страниц представленных документов.

3.2.6.
При установлении фактов отсутствия необходимых документов, специалист по ЖКХ уведомляет гражданина о недостающих документах, предлагает принять меры по их устранению, возвращает заявления и представленные документы гражданину.

Максимальный срок выполнения действия составляет 5 минут.

3.2.7.
При наличии заявлений и полного комплекта документов специалист жилищного отдела формирует результат административной процедуры по приему документов и проводит регистрацию его в Книге регистрации заявлений граждан. 

Максимальный срок выполнения действия составляет 20 минут.

3.3. Принятие решения о предоставлении или отказе в предоставлении 

муниципальной услуги

3.3.1.
Специалист по ЖКХ, ответственный за рассмотрение документов осуществляет проверку представленных заявлений и документов на предмет наличия полного комплекта документов и оснований для принятия (или отказа в принятии) на учет нуждающихся.

3.3.2.
Специалист по ЖКХ на основании предоставленных гражданином заявлений и документов проводит расчет доходов для признания гражданина (граждан) малоимущим с целью принятия на учет граждан и определяет нуждаемость гражданина в жилом помещении. 

3.3.3.
Решение о принятии (или об отказе в принятии) на учет граждан должно быть принято по результатам рассмотрения заявлений и документов, представленных в соответствии с требованиями жилищного законодательства, не позднее чем через 30 дней.

3.3.4.
Принятие на учет граждан (или отказ в принятии) производится на основании муниципального правого акта администрации города.

3.3.5.
В случае, если предоставленные документы соответствуют нормативным правовым актам Российской Федерации и соблюдены требования, указанные в подпункте 3.2.4 Административного регламента, специалистом по ЖКХ готовится проект муниципального правового акта Администрации сельского поселения о принятии на учет граждан (или об отказе в принятии на учет).

Максимальный срок выполнения указанного действия составляет 1 день.

3.3.6.
Подготовленный проект муниципального правового акта  администрации сельского поселения вместе с документами, представленными гражданином, направляется для подписания Главе Администрации Кринично-Лугского сельского поселения.

Максимальный срок выполнения указанного действия составляет 15 дней.

3.4. Направление уведомления гражданину о принятии (или отказе в принятии) на учет граждан

3.4.1.
Основанием для начала административной процедуры является получение специалистом  по ЖКХ  правового акта  администрации Кринично-Лугского сельского поселения о принятии на учет граждан (или об отказе в принятии).

3.4.2.
Специалист по ЖКХ не позднее чем через три рабочих дня со дня принятия решения о принятии на учет граждан (или об отказе в принятии) направляет гражданину уведомление, подтверждающее принятие такого.

3.4.3.
Проект уведомления согласовывается  и направляется для подписания Главе Администрации Кринично-Лугского сельского поселения. 

Максимальный срок выполнения указанного действия составляет 2 дня.

3.5. Формирование учетного дела

3.5.1.
Принятые на учет граждане включаются в Книгу регистрации граждан в списках нуждающихся (учетные дела).

3.5.2.
На каждого гражданина (граждан), принятого на учет, заводится учетное дело, в котором содержатся все документы, являющиеся основанием для принятия  на учет.

3.5.3.
Учетному делу присваивается номер, который соответствует номеру в Книге регистрации граждан в списках нуждающихся.

3.6. Последовательность административных действий (процедур)
при перерегистрации граждан состоящих на учете нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

3.6.1.
Ежегодно с 11 января по 1 апреля проводится перерегистрация граждан, состоящих на учете в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

3.6.2.
Для прохождения перерегистрации гражданин обязан представить в Администрацию сельского поселения  сведения, подтверждающие его статус нуждающегося в жилом помещении.

3.6.3.
Право состоять на учете граждан сохраняется за гражданами до получения ими жилых помещений по договорам социального найма, до выявления оснований для снятия с учета или согласно поданному заявлению гражданина о снятии с учета.

3.6.4.
Решение о снятии гражданина с учета в качестве нуждающегося в жилых помещениях производится на основании  правого акта Администрации Кринично-Лугского сельского поселения  в течение тридцати дней со дня выявления обстоятельств, являющихся основанием принятия решения.

IV. Порядок и формы контроля над предоставлением муниципальной услуги

4.1.
Текущий контроль над соблюдением последовательности действий, определенных Административным регламентом по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений специалистом по ЖКХ осуществляется Главой Администрации Кринично-Лугского  сельского поселения (или лицом его замещающим).

Текущий контроль осуществляется в форме проверок соблюдения и исполнения специалистом по  ЖКХ положений Административного регламента, иных муниципальных правовых актов, определяющих порядок выполнения административных процедур. 

По результатам проверок Глава Администрации сельского поселения (или лицо его замещающее) осуществляющий текущий контроль, дает указания по устранению выявленных отклонений и нарушений и контролирует их исполнение.

Также текущий контроль осуществляется в процессе согласования подготовленных специалистом по ЖКХ документов в рамках предоставления муниципальной услуги.

4.2.
Контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, рассмотрение, принятие в пределах компетенции решений и подготовку ответов на обращения граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги, содержащие жалобы на решения и действия должностных лиц.

4.3.
Специалист по ЖКХ, ответственный за предоставление муниципальной услуги, несет ответственность за:

· соблюдение порядка приема документов;

· полноту и правильность оформления полного пакета необходимых документов;

· соблюдение сроков и порядка подготовки проекта решения о предоставлении муниципальной услуги;

· своевременность уведомления гражданина о принятом решении.

Ответственность специалиста по ЖКХ закрепляется его должностной инструкцией в соответствии с требованиями действующего законодательства.

4.4.
Глава Администрации сельского поселения (или лицо его замещающее) несет ответственность за полноту и качество предоставления муниципальной услуги специалистом по ЖКХ.

V. Порядок обжалования действия (бездействия) и решений,  осуществляемых в ходе предоставления муниципальной услуги

5.1.
Гражданин может обратиться с жалобой на решение или действие (бездействие), осуществляемое на основании Административного регламента, письменно на имя главы Кринично-Лугского сельского поселения через  инспектора  по  делопроизводству.

5.2.
В письменном обращении указываются:

· фамилия, имя, отчество гражданина (либо фамилия, имя, отчество уполномоченного представителя в случае обращения с жалобой представителя);

· полное наименование юридического лица (в случае обращения организации);

· контактный телефон, почтовый адрес;

· предмет обращения;

· личная подпись гражданина (его уполномоченного представителя) и дата обращения.

К обращению могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в обращении обстоятельства. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых документов.

Письменное обращение должно быть написано разборчивым почерком, не должно содержать нецензурных выражений.

5.3.
Письменное обращение должно быть рассмотрено в течение 30 дней со дня регистрации обращения гражданина.

5.4.
Если в результате рассмотрения обращение признано обоснованным, гражданину дается ответ о принятых мерах.

5.5.
Если в ходе рассмотрения, обращение признано необоснованным, гражданину направляется сообщение о результате рассмотрения обращения, с указанием причин признания обращения необоснованным.

5.6.
Отказ в предоставлении муниципальной услуги может быть обжалован в судебном порядке, путем подачи заявления об оспаривании решения органа местного самоуправления в суд.

Приложение № 1

к Административному регламенту предоставления муниципальной услуги по установлению порядка признания граждан малоимущими и нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма на территории 
Главе Кринично-Лугского сельского         
поселения






от   ___________________________________









(ф.и.о. полностью)







проживающего по адресу:







ул. (пер.) ______________________________







дом ____________ , кв. ____________




                                 тел.: _________________________

З А Я В Л Е Н И Е


Прошу  признать меня и мою семью малообеспеченными и принять на учет нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

Состав семьи:

	№№
п/п
	Ф.И.О. полностью
	Родственные отношения (жена, муж, дети и т.д.)
	Место работы или учебы

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	6
	
	
	


Перечень имущества, принадлежащего на праве собственности членам семьи:

	№№
п/п
	Вид имущества

	1
	2

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


Мне известно о необходимости ежегодно с 1 января по 1 апреля подтверждать статус малоимущего путем подтверждения перерегистрации с предоставлением информации о размере дохода и стоимости имущества за истекший год.

Я, ____________________________________________________________, даю свое согласие на проверку  представленных сведений о доходах и имуществе моей семьи.

Мне известно, что заведомо ложные сведения, сообщенные мною, могут повлечь отказ в постановке на учет нуждающихся в жилых помещениях либо снятие с учёта при выявлении потери оснований.

Заявитель:____________________________
_____________________________




(подпись)




(ф.и.о.)

Члены семьи:_________________________
_____________________________




(подпись)




(ф.и.о.)



 ________________________________________________________



(подпись)




(ф.и.о.)

Дата  «_____»______________ 20 ____







