Сведения

об  обращениях граждан, поступивших  в администрацию 

 муниципального  образования Кринично-Лугского сельского поселения
 за 2016 год
	№

п/п
	Содержание
	Муниципальный район /

городской округ
	Поселения

(муниципальные образования)

	
	
	2015 г.
	2016 г.
	2015г.
	2016 г.

	1
	Поступило обращений  всего, из них:
	
	
	289
	237

	
	          -письменных
	
	
	224
	156

	
	  -устных
	
	
	63
	81

	
	 - коллективных
	
	
	2
	-

	
	  -повторных        
	
	
	-
	-

	
	  -из  вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)
	
	
	-
	-

	
	           -от депутатов (напрямую)
	
	
	-
	-

	
	           -из Правительства  области
	
	
	-

	-

	2
	Взято   на  контроль всего, из них:
	
	
	-
	-

	
	        -главой  администрации муниципального  образования
	
	
	-
	-

	
	        -вышестоящими  органами власти                               
	
	
	-
	-

	
	        -установлен  дополнительный  контроль                          
	
	
	-
	-

	3
	Результаты рассмотрения обращений:
	
	
	289
	237

	
	        -поддержано (меры приняты)
	
	
	226
	156


	
	        -разъяснено
	
	
	63

	81

	4
	 Рассмотрено:
	
	
	289
	237

	
	       -составом  комиссии 
	
	
	18
	10

	
	       -с выездом  на  место
	
	
	18
	23

	5
	Выявлено:
	
	
	-

	-

	
	    -случаев  волокиты либо  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей
	
	
	-
	-

	
	     -нарушений  сроков  рассмотрения
	
	
	-
	-

	6
	Приняты  меры:
	
	
	-
	

	
	      - к  виновным по  фактам  нарушения  прав  и  законных интересов  заявителей
	
	
	-
	-

	
	      - к  руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки  рассмотрения обращений
	
	
	-
	-

	7
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:
	
	
	-
	

	
	      - главой  администрации  муниципального  образования
	
	
	63
	81

	
	      - при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями) 
	
	
	-

	

	8
	Количество  обращений  по  наиболее  часто  встречающимся вопросам:
	
	
	
	

	
	(тематического классификатора системы «Дело»)
-Земельные споры (не судебные) 
	
	
	-

	-

	
	-Изменения статуса земельных участков 
	
	
	41
	20

	
	-Личные подсобные хозяйства (выписка из похозяйственной книги, (внесение изменений в похозяйственную книгу)
	
	
	119

	82

	
	-иные вопросы (уточнение адреса квартиры (домовладения)
	
	
	15
	13

	
	- иные вопросы (уточнение адреса земельного участка)
	
	
	3
	17

	
	-Землеустройство. Землеустроительный процесс. Установление границ. Мониторинг земель. Кадастровая деятельность (деятельность кадастровых инженеров) 
	
	
	-
	-

	
	-Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых территорий 
	
	
	5
	

	
	-иные вопросы (содержание животных)
	
	
	4
	10

	
	-Вопросы частного домовладения (выдача разрешений на строительство, ввод в эксплуатацию)
	
	
	9
	25

	
	- Другое 

	
	
	86

	70



